
  

Délai d'expédition (après clôture 
des commandes) 

Délais de livraison estimés (après expédition du Laboratoire) 

Jour de votre commande 
  

DHL/Poste Galexis Amedis Urgence (<48h, du jour de commande) Tel: 027.746.43.07 

Lundi jusqu'à 19h Expédié le mercredi 19h 24h à 48h 24h à 48h 2 à 5 jours 

En cas de commande urgente: Veuillez appeler pour signaler 
l'URGENCE!! (Une remarque simple sur un bon de commande ne 
sera pas traitée comme une urgence), puis passer la commande via 
notre site internet. Des frais d'urgence de 15,- sont appliqués en plus 

des frais de port. Mardi jusqu'à 19h Expédié le jeudi 19h 24h à 48h 24h à 48h 2 à 5 jours 

Mercredi jusqu'à 19h Expédié le vendredi 19h 24h à 48h 24h à 48h 2 à 5 jours 

Jeudi jusqu'à 19h Expédié le lundi soir 19h 24h à 48h 24h à 48h 2 à 5 jours 

Vendredi jusqu'à 19h Expédié le mardi soir 19h 24h à 48h 24h à 48h 2 à 5 jours 

Samedi et dimanche Expédié le mardi soir 19h 24h à 48h 24h à 48h 2 à 5 jours 

 

Remarques : 

- Les délais d’expédition peuvent être différés dans certains cas, dès lors vous serez avisé par mail : 

o Nous devons commander des matières premières pour la réalisation des préparations 

o Nous devons demander des précisions concernant la formule 

o En cas de grande commande qui demande une planification particulière 

- Passez vos commandes via notre site internet : https://www.pharmacie-vonroten.ch/fr/laboratoire/commande/ 

https://www.pharmacie-vonroten.ch/fr/laboratoire/commande/

