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L’important en bref
	
Offre	� Vous pouvez vous inscrire à des cours isolément, à un cursus complet ou combiner 

différents cours de manière flexible !	
		  Nous vous proposons plusieurs formats de cours, un même cours est, sauf excepti-

on, disponible sous plusieurs formats, vous pouvez ainsi suivre chaque cours de la 
manière qui vous convient le mieux en fonction de vos disponibilités : 
 
	�Cours en présentiel sur site 
	� �Webinaire « live » avec possibilité de poser vos questions au conférencier par chat
	� �Webinaire « on demand », enregistré et disponible à votre convenance jusqu’à fin 
décembre 2024, vos questions sont transmises par courriel au conférencier
	�E-Learning

Programme 2024 – Table des matières 	 Contenus	 En combinant les différents formats de cours, vous acquérez des 
	 des cours	 connaissances durables de manière simple. Nous préparons les contenus 

pour vous, de manière qu’ils soient transposables directement dans le quoti-
dien de la pharmacie : 

	� Connaissances professionnelles actualisées et pertinentes pour l’officine
	� �Mise en place d’examens médicaux et de nouvelles prestations pour votre 
pharmacie 

	� Formation aux algorithmes medinform
	� Protocoles pour documenter et garantir un triage en toute sécurité 
	� Nouveaux concepts thérapeutiques 
	� Documents d’aide à la remise des médicaments de la liste B+
	� Connaissances approfondies des produits
	� Documents pour le conseil à la clientèle destinés à toute l’équipe

	 Public cible	 Pharmacien(ne)s
		  Assistant(e)s en pharmacie 
		  Droguistes 
		  Equipe officinale

	 Formateurs 	 Tous nos conférenciers et intervenants bénéficient de qualifications et 
	et intervenants 	d’expertises cliniques et/ou pharmaceutiques émérites. Les médecins 

intervenants sont des médecins spécialistes dans le domaine du cours qu’ils 
présentent

	 Inscription	 Sur le portail de notre site www.medinform.ch, par téléphone au 044 552 60 00 
	 aux cours	 par e-mail sekretariat@medinform.ch  

 
Codes medinform pour choisir le format de cours 
	� CP : présentiel 
	� CL : webinaire live 
	� CO : webinaire on demand jusqu’à fin 2024
	� EL : E-Learning 
	� ELP : E-Learning en phytothérapie

	Lieu des cours	 Lausanne, Neuchâtel ou Fribourg
	 en présentiel	

	 Acquisition	 Les cours medinform sont accrédités par la FPH Officine
	des points FPH 	 25 points FPH par demi-jour, 50 points FPH pour un jour entier

	 Tarifs :	 Les cours en présentiel et les webinaires live sont exonérés de TVA 
Les webinaires on demand et en E-learning sont soumis à la TVA (8,1 %)

		  CHF 245.- pour un demi-jour de formation
		  CHF 490.- pour un jour entier de formation 
		  E-Learning: prix variable en fonction de l’ampleur du contenu

	 Conditions	  medinform SA 
	 générales
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Evénements medinform dans les domaines de la  
formation continue et de la formation postgrade:

FORMATION  
POSTGRADE

FORMATION  
CONTINUE

Formation continue en  
pharmacie d’officine 

Formation continue du 
certificat de formation com-
plémentaire FPH  
« Anamnèse en soins  
primaires »

Formation continue du 
certificat de formation com-
plémentaire 
FPH « Vaccination et prélève-
ments sanguins »

Formation postgrade 
«Pharmacien spécialiste en 
pharmacie d’officine»

Certificat de formation com-
plémentaire FPH « Anamnèse 
en soins primaires »

Certificat de formation  
complémentaire FPH  
« Vaccination et  
prélèvements sanguins »

 	� Accrédité pour les formations 
postgrade et continue en Pharmacie 
d‘officine

 	 Accrédité pour la formation 		
	 continue en Pharmacie d‘officine 

 	 Accrédité pour les formations post-		
	 grade et continue du CF Anamnèse 

 	 Accrédité pour la formation  
	 continue du CF Anamnèse	

Code couleur du programme medinform 2024 

Informations détaillées pour les formations postgrades et continues FPH sous www.fphch.org

 	 Accrédité pour les formations 	
	 postgrade et continue du CF 	
	 Vaccination

 	� Accrédité pour la formation  
continue du CF Vaccination

 	� Assistant(e)s en pharmacie et 
droguistes

Formation Assistant(e)s en 
pharmacie et droguistes

Certificat de compétences 
APh en soins primaires /
Certificat de compétences 
APh en vaccination
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   ��Accrédité pour les formations postgrade et continue du  
CF Vaccination

   Accrédité pour la formation continue du CF Vaccination

   ��Assistant(e)s en pharmacie et droguistes   �Accrédité pour les formations postgrade et continue en  
Pharmacie d‘officine

   Accrédité pour la formation continue en Pharmacie d‘officine      

   Accrédité pour les formations postgrade et continue 

             du CF Anamnèse

   Accrédité pour la formation continue du CF Anamnèse		

Le code couleurs medinform vous guide à travers le 
programme ! 

Bleu : 
Formation postgrade et formation continue en pharmacie 
d’officine.

Bleu foncé :		  cours accrédités FPH pour la formation postgrade « Pharmacien spécialiste 
en pharmacie d‘officine » et la formation continue en pharmacie d’officine. 

Bleu clair :		  cours accrédités FPH pour la formation continue en pharmacie d’officine.

Vert : 
Certificat de formation complémentaire FPH « Anamnèse en soins 
primaires ».

Vert foncé : 		  cours accrédités pour l‘acquisition du certificat de formation complémen-
taire FPH « Anamnèse en soins primaires » (formation postgrade) et pour 
répondre à l’obligation annuelle de formation continue pour le maintien 
du certificat (formation continue). Ces cours sont aussi accrédités pour les 
formations postgrade et continue en Pharmacie d’officine.

Vert clair : 		  cours accrédités pour répondre à l’obligation annuelle de formation conti-
nue pour le maintien du certificat « Anamnèse en soins primaires » (forma-
tion continue). Ces cours sont aussi accrédités pour la formation continue 
en Pharmacie d’officine.

Jaune :  
Certificat de formation complémentaire FPH « Vaccination et pré-
lèvements sanguins ». 

Jaune foncé : 		  cours accrédités pour l‘acquisition du certificat de formation complémen-
taire FPH « Vaccination et prélèvements sanguins » (formation postgrade) 
et pour répondre à l’obligation annuelle de formation continue pour le 
maintien du certificat (formation continue). Ces cours sont aussi accrédités 
pour les formations postgrade et continue en Pharmacie d’officine.

Jaune clair : 	  	 cours accrédités pour répondre à l’obligation annuelle de formation conti-
nue pour le maintien du certificat « Vaccination et prélèvements  
sanguins » (formation continue). Ces cours sont aussi accrédités pour la 
formation continue en Pharmacie d’officine.

Orange : 
Les cours en orange sont destinés aux assistant(e)s en pharmacie 
et aux droguistes.

Orange :		  cours pour assistant(e)s en pharmacie et droguistes.

		  Les cours peuvent être suivis individuellement pour élargir et approfondir 
ses propres compétences.

		  Certificat de compétences assistant(e)s en pharmacie en vaccination

		  Certificat de compétences assistant(e)s en pharmacie en soins primaires 



8 9

   �Accrédité pour les formations postgrade et continue en  
Pharmacie d‘officine

   Accrédité pour la formation continue en Pharmacie d‘officine      

   Accrédité pour les formations postgrade et continue 

             du CF Anamnèse

   Accrédité pour la formation continue du CF Anamnèse

   ��Accrédité pour les formations postgrade et continue du  
CF Vaccination

   Accrédité pour la formation continue du CF Vaccination

   ��Assistant(e)s en pharmacie et droguistes

Aperçu des cours  

co
de

 c
ou

le
ur

s 

Date  

11.11.2024 La peau nous dit tout : les dermatoses courantes à l`officine

11.11.2024 Atelier plaies: le bon pansement au bon moment

Webinaire en direct 

25.03.2024 Regard aiguisé sur le triage et la prise en charge des pathologies oculaires

25.03.2024 Triage en ophtalmologie - l‘oeil sous la loupe

29.04.2024 Santé de la femme : de la contraception à la ménopause

29.04.2024 Triage et prise en charge des troubles génito-urinaires féminins

14.05.2024 Vaccination: au top pour le conseil (base)

14.05.2024 Vaccinations: au top pour le conseil (Refresher)

28.05.2024 Troubles intestinaux et hémorroïdes: conseil à l’officine

28.05.2024 Dorsalgies et douleurs articulaires: cas pratiques

29.05.2024 Anamnèse en soins primaires - Approfondissement

16.06.2024 16.04.2024 Anamnèse en soins primaires : Fondements théorie et pratique

25.06.2024 La peau nous dit tout : les dermatoses courantes à l`officine

25.06.2024 La peau nous dit tout : les dermatoses infectieuses

03.10.2024 Triage en ophtalmologie - l‘oeil sous la loupe

Webinaire à la demande 

Anamnèse en soins primaires: Fondements théorie et pratique

Anamnèse en soins primaires - Approfondissement

Santé de la femme : de la contraception à la ménopause

La peau nous dit tout : les dermatoses courantes à l`officine

La peau nous dit tout : les dermatoses infectieuses

Triage et prise en charge des plaies à l‘officine

Dorsalgies et douleurs articulaires: cas pratiques

Regard aiguisé sur le triage et la prise en charge des pathologies oculaires

Mesure du taux de CRP en pharmacie

Sphère nasale et bucco-pharyngée : Triage et traitements

co
de

 c
ou

le
ur

s 

Date  

Cours en présentiel

08.02.2024 Vaccination - au top pour de nouvelles compétences

14.03.2024 Techniques d‘injection et prélèvements sanguins: Skills training

15.03.2024 Techniques d‘injection et prélèvements sanguins: Skills training

15.03.2024 Sphère nasale et bucco-pharyngée : triage et traitements

15.03.2024 Otoscopie à la pharmacie

30.04.2024 Anamnèse pratique de A à Z

30.04.2024 Papule ou vésicule - les symptômes-clés en dermatologie

30.05.2024 Toux et compagnie - conseil en toute autonomie

28.08.2024 Anamnèse en soins primaires : Fondements théorie et pratique

28.08.2024 Santé de la femme : de la contraception à la ménopause

05.09.2024 Vaccination - au top pour de nouvelles compétences

05.09.2024 BLS-AED-SRC complet & refresh (Generic Provider)

06.09.2024 Troubles intestinaux et hémorroïdes: conseil à l’officine

06.09.2024 Dorsalgies et douleurs articulaires: cas pratiques

09.09.2024 Anamnèse pratique de A à Z

09.09.2024 Papule ou vésicule - les symptômes-clés en dermatologie

12.09.2024 Techniques d‘injection et prélèvements sanguins: Skills training

13.09.202 Techniques d‘injection et prélèvements sanguins: Skills training

26.09.2024 Asthma-Check®

26.09.2024 Spirométrie à l’officine

04.10.2024 Triage et prise en charge des troubles génito-urinaires féminins

09.10.2024 Vaccinations: au top pour le conseil (Refresher)

25.10.2024 Otoscopie à la pharmacie

25.10.2024 Otoscopie à la pharmacie : Refresher

31.10.2024 Toux et compagnie - conseil en toute autonomie

04.11.2024 Stress-Check
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   �Accrédité pour les formations postgrade et continue en  
Pharmacie d‘officine

   Accrédité pour la formation continue en Pharmacie d‘officine      

   Accrédité pour les formations postgrade et continue 

             du CF Anamnèse

   Accrédité pour la formation continue du CF Anamnèse

   ��Accrédité pour les formations postgrade et continue du  
CF Vaccination

   Accrédité pour la formation continue du CF Vaccination

   ��Assistant(e)s en pharmacie et droguistes

co
de
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ou

le
ur

s 

Date  

Webinaire à la demande 

Troubles intestinaux et douleurs abdominales : du tableau clinique au conseil à l’officine

Triage et prise en charge des troubles génito-urinaires féminins

Allergies respiratoires et asthme: compétences approfondies

Vaccinations: au top pour le conseil (base)

Vaccinations: au top pour le conseil (Refresher)

E-Learning

Input Liste B+ Online

Update Liste B+ Online

Eczéma

Skin Care - Soins de la peau

La peau sèche

Eczéma des mains

Dermatite atopique

La peau des bébés et des enfants

Kératose pilaire

Gale

Phytothérapie dans les troubles du cycle: syndrome prémenstruel, douleurs menstruelles et ménopause

Phytothérapie dans les rhumatismes et les douleurs articulaires

Phytothérapie dans les troubles du sommeil, l’anxiété et les dépressions légères à modérées

Techniques d‘injection et prélèvements sanguins: connaissances de base

Vaccinations: formation de base

Prestations officinales modernisées et ajustées aux nouvelles législations.

Grâce à des conseils compétents et à des prestations adaptées à l’officine, parfois même fac-
turables, la pharmacie se profile comme un prestataire de soins primaires en réseau. Mettez 
vos compétences à jour grâce à un cours Compétence-Conseil et acquérez des connaissances 
supplémentaires pour élargir vos offres de prestations.

	 Objectifs		  Les pharmacien(ne)s
	� �offrent au sein même de leur officine une gamme individualisée de presta-
tions et de solutions attrayantes et dans la mesure du possible les facturent 
directement à la caisse  maladie

	� �décident en toute confiance si une prise en charge est possible à la pharma-
cie, grâce aux compétences acquises en matière de triage et aux examens 
médicaux exercés lors des ateliers pratiques 

	� �identifient les situations d‘urgence et à risques en appliquant les signaux 
d‘alarme (red Flags)

	� utilisent des algorithmes pour confirmer la suspicion d’un diagnostic 
	� �font un usage optimal des principes de traitements fondés sur les preuves 
(evidence-based medicin)

	� �gagnent en confiance dans une perspective de collaboration interprofes- 
sionnelle en réseau

	 Votre PLUS	 �	� Mise en place de nouveaux examens médicaux et de nouvelles prestations
	� �Formations sur les algorithmes accompagnées de conseils de communica-
tion pour leur mise en œuvre

	� Assistance pour un triage sûr
	� �Documents de conseils complémentaires pour la pratique quotidienne à 
l’officine

	 Offres de 		  �	� Anamnèse en soins primaires : des notions de base au perfectionnement
formations		  �	� Cours pratiques de la tête aux pieds „avec notre PLUS“ pour le conseil

	� Compétences élargies pour la dispensation des médicaments en liste B+
	� Cours cliniques et examens médicaux 
	� E-Learning en phytothérapie
	� Certification Asthma-Check®

Compétence-Conseil 

Compétence-Conseil 
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 Compétence-Conseil 

Cours de formation postgrade / Certificat de formation complémentaire FPH Anamnèse 
en soins primaires

Les cours pour l‘acquisition du certificat de formation complémentaire FPH Anamnèse en soins 
primaires sont en „vert foncé“. Vous trouverez ici la dénomination des cours correspondants aux 
différentes validations de compétence du certificat :

CF Anamnèse en soins primaires - partie théorique
	� Anamnèse en soins primaires : Fondements théorie et pratique (un jour) 
	� Anamnèse en soins primaires : Approfondissement (un jour) 

CF Anamnèse en soins primaires - partie pratique 
	� 	13 cours sur des sujets spécifiques et sélectionnés comprenant des cas pratiques.
(demi-jour)
	� 3 E-Learnings sur des sujets spécifiques et sélectionnés

CF Anamnèse en soins primaires - partie clinique et diagnostique
	�Otoscopie à la pharmacie
	�Mesure du taux de CRP en pharmacie
	�Asthma-Check®
	� Spirométrie à l‘officine

Cours de formation continue

Les cours pour la formation continue et pour répondre à l’obligation annuelle de formation con-
tinue pour le maintien du certificat « Anamnèse en soins primaires » se trouvent dans ce pro-
gramme avec le code couleur „vert foncé (formation postgrade et formation continue) ou vert 
clair“ (formation continue uniquement). 

	�17 cours sur des sujets spécifiques et sélectionnés comprenant des cas pratiques 
pour la formation continue (demi-jour)
	� 6 E-Learnings sur des sujets spécifiques et sélectionnés pour la formation continue

Facturation aux caisses maladie

Les pharmacien(ne)s titulaires du certificat de formation complémentaire « Anamnèse en soins 
primaires» dont les validations de compétences ont été effectuées à medinform peuvent facturer 
une indemnité forfaitaire de 30 CHF à l’assurance-maladie SWICA Medpharm pour chaque pre-
mière consultation dans toutes les indications. A cela s’ajoute la facturation des médicaments 
délivrés qui peuvent être facturés conformément à la LAMal. La condition préalable est qu’ils soi-
ent titulaires du certificat de formation complémentaire FPH et qu’ils utilisent un algorithme pour 
l’entretien et la documentation. (Algorithmes et protocoles d’anamnèse fournis par medinform)

	 Acquisition		  25 points FPH par demi-jour
	 des points 		  50 points FPH pour un jour entier
 	 FPH	

	Lieu des cours		  Lausanne, Neuchâtel ou Fribourg 
	 en présentiel		

	Indépendamment	Webinaires live
	 du lieu		  Webinaires on demand

	 Tarifs	  	 CHF 245.- pour un demi-jour de formation
			   CHF 490.- pour un jour entier de formation 
			   E-Learning: prix variable en fonction de l’ampleur du contenu
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   �Accrédité pour les formations postgrade et continue en  
Pharmacie d‘officine

   Accrédité pour la formation continue en Pharmacie d‘officine      

   Accrédité pour les formations postgrade et continue 

             du CF Anamnèse

   Accrédité pour la formation continue du CF Anamnèse

   ��Accrédité pour les formations postgrade et continue du  
CF Vaccination

   Accrédité pour la formation continue du CF Vaccination

   ��Assistant(e)s en pharmacie et droguistes

Compétence-Conseil

Anamnèse en soins primaires : des notions de base au perfectionnement

Anamnèse en soins primaires : Fondements théorie et 
pratique
	· Anamnèses des affections courantes qui nécessitent une 
clarification

	· Recherche des informations pertinentes et ciblées sur la 
problématique du patient

	· Procédure et consignation de l’entretien
	· Ateliers avec mise en pratique des différentes techniques 
d’auscultation

Dr Christophe Dulong de Rosnay, médecin généraliste

Cours en présentiel (CP01):
28.08.2024	 1330 – 1700

Webinaire en direct (CL01): 
16.04.2024        0915 – 1245

 
Webinaire à la demande 
(CO01):
01.01.2024 - 31.12.2024

Points FPH: 50

Anamnèse en soins primaires - Approfondissement
	· Triage médical structuré des affections courantes à 
l’officine

	· Détection des urgences et situations à risque/Red flags
	· Confirmation des diagnostics supposés à l’aide d’arbres 
décisionnels

	· Dispensation optimisée selon les recommandations de la 
médecine factuelle (guidelines EBM)

Lolita Goldemann, pharmacienne
Anuschka Werth, infirmière experte en soins d’urgence diplômée

Webinaire en direct (CL02): 
27.03.2024        0915– 1700

Webinaire à la demande  
(CO02): 
01.01.2024 - 31.12.2024

Points FPH: 50

Cours pratiques de la tête aux pieds «avec notre plus» pour le conseil  

Sphère nasale et bucco-pharyngée : Triage et traitements
	· Tableaux cliniques des pathologies nasales et bucco-pharyngées
	· Identification, gestion et résolution des situations complexes et 
à risque de complications

	· Prise en charge et suivi du patient, traitements allopathiques et 
phytothérapeutiques p.ex. en cas de sinusite et de pharyngite

	· En présentiel, réalisation d’auscultations nasales, buccales et du 
frottis pharyngé

Dre Barbara Zürcher, FMH ORL, phoniatrie et audiologie infantile

Cours en présentiel (CP01):
15.03.2024	 0830 – 1200

Webinaire à la demande  
(CO01): 
01.01.2024 - 31.12.2024

Points FPH: 25

Cours pratiques de la tête aux pieds «avec notre plus» pour le conseil  

Regard aiguisé sur le triage et la prise en charge des  
pathologies oculaires
	· Questions fréquentes, red flags et urgences ophtalmiques
	· Anamnèse ciblée permettant un diagnostic différentiel et 
une évaluation des risques de complications

	· Prise en charge compétente des différentes conjoncti-
vites, de la sécheresse oculaire et des blépharites

	· Résolution de cas pratiques tirés de l’officine comprenant 
les traitements et conseils complémentaires

Dr Anthony Gigon, FMH Ophthalmologie

Webinaire en direct (CL10): 
25.03.2024        0915 – 1245

Webinaire à la demande  
(CO10): 
01.01.2024 - 31.12.2024

Points FPH: 25

Triage et prise en charge des plaies à l‘officine
	· Cours théorique permettant d’évaluer et soigner une 
plaie aiguë ou une brûlure 

	· Mise en place d’un concept de prise en charge: netto-
yage, désinfection, types de pansements et de fixation 
adéquats 

	· La plaie infectée – la reconnaître, la transférer, la traiter
	· Algorithmes plaies aiguës, brûlures, coupure et  
égratignure 

Céline Dodon, pharmacienne

Webinaire à la demande  
(CO37): 
01.01.2024 - 31.12.2024

Points FPH: 25

Atelier plaies : Le bon pansement au bon moment 
	· Mise en pratique des connaissances théoriques acquises 
lors du webinaire CO37

	· Exemples de cas pratiques de plaies aiguës fréquemment 
rencontrées à l’officine

	· S’approprier les matériaux modernes de pansements et 
apprendre à les employer correctement à l’aide de maté-
riel de démonstration 

	· Protocole de prise en charge des plaies aiguës
Céline Dodon, pharmacienne 

Cours en présentiel (CP38):
11.11.2024      1330 – 1700

Points FPH: 25
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   �Accrédité pour les formations postgrade et continue en  
Pharmacie d‘officine

   Accrédité pour la formation continue en Pharmacie d‘officine      

   Accrédité pour les formations postgrade et continue 

             du CF Anamnèse

   Accrédité pour la formation continue du CF Anamnèse

   ��Accrédité pour les formations postgrade et continue du  
CF Vaccination

   Accrédité pour la formation continue du CF Vaccination

   ��Assistant(e)s en pharmacie et droguistes

Compétence-Conseil

Cours pratiques de la tête aux pieds «avec notre plus» pour le conseil 

La peau nous dit tout : les dermatoses courantes à l`officine
	· Identification et triage des dermatoses non infectieuses à 
l’aide des symptômes 

	· Importance des diagnostics différentiels dans la prise en 
charge du patient 

	· Ateliers pratiques : Anamnèse médicale visuelle et résolu-
tion de cas

	· Algorithmes et élargissement du panel thérapeutique 
dans les eczémas, l’acné et les verrues

Prof. Olivier Gaide, spécialiste FMH en Dermatologie et Vénéréologie

Cours en présentiel (CP34):
11.11.2024	 0830 – 1200

  
Webinaire en direct (CL34): 
25.06.2024        0915 – 1245

Webinaire à la demande  
(CO34): 
01.01.2024 - 31.12.2024
Points FPH: 25

La peau nous dit tout : les dermatoses infectieuses 
	· Identification et triage des dermatoses parasitaires, bac-
tériennes, virales et fongiques

	· Importance des diagnostics différentiels dans la prise en 
charge du patient 

	· Ateliers pratiques : Anamnèse médicale visuelle et résolu-
tion de cas

	· Algorithmes et élargissement du panel thérapeutique y 
compris la liste B+

Prof. Olivier Gaide, spécialiste FMH en Dermatologie et Vénéréologie

Webinaire en direct (CL35): 
25.06.2024        1330 – 1700

Webinaire à la demande  
(CO35): 
01.01.2024 - 31.12.2024

Points FPH: 25

 

Dorsalgies et douleurs articulaires: cas pratiques
	· Résolution de cas pratiques pour reconnaître les 
éléments-clés du tableau clinique en cas de douleurs 
articulaires et rachidiennes 

	· Prise en charge des lombalgies et identification des 
situations à risque

	· Soutien compétent pour les patients souffrant de mala-
dies rhumatismales auto-immunes comme la polyarthrite 
rhumatoïde

	· Discussion sur la thérapeutique : des AINS aux biolo-
giques

Dre Laure Brülhart, spécialiste FMH en rhumatologie

Cours en présentiel (CP17):
06.09.2024	 1330 – 1700

Webinaire en direct (CL17): 
28.05.2024        1330 – 1700

Webinaire à la demande  
(CO17): 
01.01.2024 - 31.12.2024

Points FPH: 25

Cours pratiques de la tête aux pieds «avec notre plus» pour le conseil 

Triage et prise en charge des troubles génito-urinaires 
féminins 
	· Prise en charge compétente des pathologies vulvo-
vaginales 

	· Différenciation entre mycose vaginale et vaginose bacté-
rienne

	· Infections urinaires (cystite et pyélonéphrite): triage, 
anamnèse, symptomatique et récidives, gestion de la thé-
rapeutique à l’officine, incluant la remise d’antibiotiques 

	· Discussion de cas pratiques pour aborder une prise en 
charge compétente et mettre en place des traitements 
selon les dernières guidelines

Dre Mia Céspedes Schaad, FMH Gynécologie-obstétrique

Cours en présentiel (CP05):
04.10.2024	 1330 – 1700

Webinaire en direct (CL05): 
29.04.2024        1330 – 1700

Webinaire à la demande  
(CO05): 
01.01.2024 - 31.12.2024

Points FPH: 25

Allergies respiratoires et asthme : compétences 
approfondies 
	· Anamnèse détaillée en cas d’allergies respiratoires et de 
syndrome oral croisé 

	· Triage compétent Pharmacien/Allergologue/Pneumologue
	· Revue des différents tests d’allergie et de leurs  
spécificités

	· Traitements et surveillance thérapeutique selon les derni-
ères guidelines y compris en cas d’asthme allergique 

Dr Jean-Philippe Zuber, médecine interne et  
allergologie/immunologie FMH

Webinaire à la demande  
(CO26): 
01.01.2024 - 31.12.2024

Points FPH: 25

Troubles intestinaux et hémorroïdes: conseil à l’officine 
	· Tableau clinique et triage des plaintes intestinales et 
rectales fréquemment rencontrées à l’officine comme 
constipation, diarrhée et hémorroïdes

	· Mise à jour sur le syndrome du côlon irritable, la maladie 
de Crohn et la maladie coeliaque 

	· Discussion sur les traitements Rx et OTC dans le cadre des 
différentes pathologies abordées 

	· Conseils hygiéno-diététiques et intérêt des probiotiques 
Dre Marion Allart, hépato-gastroentérologie et oncologie digestive

Cours en présentiel (CP12):
06.09.2024	 0830 – 1200

Webinaire en direct (CL12): 
28.05.2024       0915 – 1245

Webinaire à la demande  
(CO12): 
01.01.2024 - 31.12.2024

Points FPH: 25 
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Compétence élargie de dispensation pour les pharmaciens avec la liste B+

Input Liste B+ Online
	· Quatre indications sélectionnées (dysfonction érectile, 
rosacée, mycose vaginale et restauration de la flore vagi-
nale, prophylaxie de la carie) 

	· Informations évaluées scientifiquement sur les principes 
actifs actuels de la liste B+ 

	· Algorithme/liste de vérification pour la traçabilité et la 
documentation des remises en pharmacie

Lolita Goldemann, pharmacienne spécialisée liste B+ medinform

E-Learning (EL19):

Accés: 
01.01.2024 - 31.12.2024

Points FPH: 25

Update Liste B+ Online
	· Quatre indications sélectionnées (gale, migraines, désac-
coutumance au tabac)

	· Informations évaluées scientifiquement sur les principes 
actifs actuels de la liste B+ 

	· Algorithme/liste de vérification pour la traçabilité et la 
documentation des remises en pharmacie

Lolita Goldemann, pharmacienne spécialisée liste B+ medinform

Learning (EL22):

Accés: 
01.01.2024 - 31.12.2024

Points FPH: 25

Compétence-Conseil

Asthma-Check® (CP22 + CP23)
Cette formation permet au pharmacien de certifier sa 
pharmacie Asthma-Check® et de devenir le premier point 
de contact pour toutes les questions relatives à l‘asthme et 
aux pathologies affectant les bronches et les poumons.
E-Learning : 
	· Documents d’évaluation, plan d’action et de suivi en cas 
d’asthme

	· Planification des entretiens et facturation de la prestation 
1 jour de cours en présentiel :
	· Procédure pour un diagnostic d’asthme présumé, basée 
sur un questionnaire et une anamnèse détaillée, triage et 
orientation 

	· Prise en charge du patient asthmatique diagnostiqué avec 
entretien, suivi de l’efficacité thérapeutique et conseils 
sur les techniques d’inhalation 

	· Test de contrôle de l’asthme (ACT), plan d’action et 
recommandations thérapeutiques pour le traitement par 
palier selon les normes GINA, Asthme vs BPCO

	· Mise en œuvre pratique de la mesure de la fonction 
pulmonaire par spirométrie (voir descriptif C23) et inter-
prétation des résultats à l’aide de cas pratiques

Dr Jean-Philippe Zuber, médecine interne et  
allergologie/immunologie FMH

Cours en présentiel (CP22):
26.09. 2024	 0830 – 1700

Points FPH: 75

Les examens médicaux soutiennent votre anamnèse et enrichissent  
votre offre de prestations

Spirométrie à l’officine 
Atelier d’une demi-journée comprenant la réalisation d’une 
spirométrie et son implémentation à l’officine, cet atelier 
peut être suivi dans le cadre du cours C22 Asthma-check® 
avec accréditation ou indépendamment.
	· Une nouvelle prestation pour vos patients souffrant 
d’asthme ou de troubles respiratoires obstructifs 

	· Mise en œuvre pratique de la mesure de la fonction 
pulmonaire par spirométrie et interprétation des résultats 
à l’aide de cas pratiques 

	· Interprétations des résultats chiffrés et des graphes 
four¬nis par le spiromètre, gravité de l’obstruction 
bronchique 

	· Test de réversibilité et diagnostic différentiel  
Asthme/ BPCO 

Dr Jean-Philippe Zuber, médecine interne et  
allergologie/immunologie FMH

Cours en présentiel (CP23):
26.09.2024	 1330 – 1700

Points FPH: 25

Cours pratiques de la tête aux pieds «avec notre plus» pour le conseil 

Santé de la femme : de la contraception à la ménopause
	· Passage en revue des hormones sexuelles féminines au 
niveau anatomique et physiologique

	· Le cycle menstruel tout au long de la vie d’une femme
	· Prise en charge des patientes souffrant de troubles du 
cycle comme p.ex. le syndrome des ovaires polykystiques

	· Vue d‘ensemble des différentes méthodes de contracep-
tion

	· Revue des hormones utilisées pour la contraception et de 
leurs indications différentielles

	· Lignes directrices actuelles concernant la contraception 
d’urgence

	· Avantages et inconvénients des différentes préparations 
de substitution hormonale

	· Prise en charge des patientes souffrant de troubles 
climatériques (pré-et péri-ménopause, ménopause et 
post-ménopause)

Dr Nicola Pluchino, gynécologie et obstétrique, responsable de l‘unité de 
Médecine de la fertilité et endocrinologie gynécologique, CHUV 

Cours en présentiel (CP45):
28.08.2024	 0830 – 1200

Webinaire en direct (CL45): 
29.04.2024        0915 – 1245

Webinaire à la demande  
(CO45): 
01.01.2024 - 31.12.2024

Points FPH: 25
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Les examens médicaux soutiennent votre anamnèse et enrichissent  
votre offre de prestations

Mesure du taux de CRP en pharmacie
	· Connaissances médicales de base de la valeur CRP (avec 
un accent particulier sur les infections respiratoires)

	· Paramètres biologiques de la CRP et sa signification 
clinique

	· Application justifiée et documentée de la mesure en 
fonction de la situation

	· Algorithmes, procédures et autres mesures pour un triage 
et un suivi compétent et sécure 

Dre Livia Chrast, FMH Pédiatrie

Webinaire à la demande  
(CO19): 
01.01.2024 - 31.12.2024 

Points FPH: 25

Otoscopie à la pharmacie
	· Tableaux cliniques des affections de l’oreille avec analyse 
d’images d’otoscopies

	· Triage compétent, propositions de traitements et suivi du 
patient en cas d’otalgie 

	· Otoscopie : utilisation de l’otoscope, réalisation
	· Consignation de l’examen et du suivi à l’aide d’un proto-
cole

Dre Barbara Zürcher, spécialiste FMH ORL, phoniatrie et audiologie 
infantile  

Cours en présentiel (CP02):
15.03.2024	 1330 – 1700

25.10.2024	 0830 – 1700

Points FPH: 25

Otoscopie à la pharmacie: Refresher
	· Prérequis: posséder des connaissances de base sur les 
pathologies affectant l‘oreille et avoir déjà pratiqué 
l‘otoscopie. Apporter son propre otoscope.

	· Révision des acquis concernant le triage et la prise en 
charge

	· Pratique de l’otoscopie de manière assurée et com-
pétente 

	· Résolution de situations complexes tirées de l’officine 
comprenant une évaluation des résultats de l’otoscopie et 
la mise en place d’un traitement et d’un suivi

	· Discussion des cas difficiles déjà rencontrés par le phar-
macien dans sa pratique

Dre Barbara Zürcher, spécialiste FMH ORL, phoniatrie et audiologie 
infantile

Cours en présentiel (CP03):
25.10.2024	 1330 – 1700

Points FPH: 25

Stress-Check
	· Stressé ? Qui ne l’est pas!
	· Comprendre les mécanismes sous-jacents au stress
	· Comment évaluer le niveau de stress de vos patients avec 
des questions ciblées et des recommandations adéquates

	· Introduction à la mesure de la variabilité de la fréquence
Arina Chevallay-Denoth, Pharmacienne, BSc Psychologie

Cours en présentiel (CP44):
04.11.2024	 1330 – 1700

Points FPH: 25

La phytothérapie, une alternative naturelle et un complément essentiel à votre 
conseil

Phytothérapie dans les rhumatismes et les douleurs articu-
laires
	· Quelle efficacité des plantes anti-inflammatoires et com-
ment agissent leurs principes actifs ( iridoïdes, composés 
salicylés, huiles essentielles, …)

	· Compléter vos conseils avec un choix de plantes efficaces 
et sûres pour soulager les douleurs articulaires en interne 
ou en externe

	· Arbre de triage dans le cadre de la goutte, de l’arthrose, 
de l’arthrite et des lésions sportives

Anne Séchaud pharmacienne SSPM

Webinaire à la demande  
(ELP17): 
01.01.2024 - 31.12.2024 

Points FPH: 12.5

Phytothérapie dans les troubles du cycle : syndrome pré-
menstruel, douleurs menstruelles et ménopause
	· Soulager les symptômes lors de troubles du cycle et 
de syndrome prémenstruel à l’aide de plantes dont 
l’efficacité a été prouvée

	· Compléter vos conseils avec un choix de plantes efficaces 
et sûres pour soulager les troubles lors de ménopause

	· Choisir la forme et la voie d’administration en fonction 
des principes actifs

	· Vérifier les associations possibles ou contre-indiquées 
p.ex. en cas de prise de la pilule contraceptive

Anne Séchaud pharmacienne SSPM

E-Learning (ELP45):

Accés: 
01.01.2024 - 31.12.2024

Points FPH: 25

Phytothérapie dans les troubles du sommeil, l’anxiété et les 
dépressions légères à modérées
	· Favoriser l’endormissement et le sommeil grâces aux 
plantes dont l’efficacité clinique est prouvée

	· Soulager le patient lors de troubles anxieux et d’épisodes 
dépressifs légers à modérés

	· Quelles sont les associations possibles avec les médi-
caments anxiolytiques, antidépressifs et les benzodia-
zépines ?

	· Quelles sont les associations possibles entre médicaments 
à base de plantes ?

	· Compléter vos conseils avec un choix de plantes et quel-
les sont les formes galéniques à disposition ? (Tisanes, 
comprimés, teintures…)

Anne Séchaud pharmacienne SSPM

E-Learning (ELP46):

Accés: 
15.06.2024 - 31.12.2024

Points FPH: 25

Phytothérapie
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Dermatologie

Eczéma
	· Classification et terminologie descriptive des différentes 
formes d’eczéma 

	· Différence eczéma chronique et eczéma aigu
	· Bonnes questions pour effectuer un triage efficace
	· Proposition de traitements orientés patients

E-Learning (EL06): 

Accés: 
01.01.2024 - 31.12.2024

Points FPH: 50

Skin Care - Soins de la peau 
	· Connaissance du rôle des véhicules (bases) des produits 
dermatologiques 

	· Importance des formes galéniques et de leur application 
correcte 

	· Une peau douce et saine dépend avant tout de la pré-
sence d‘eau dans la peau 

	· Solution personnalisée pour chaque client présentant un 
problème de peau

E-Learning (EL12):

Accés: 
01.01.2024 - 31.12.2024

Points FPH: 12.5

La peau sèche 
	· Facteurs responsables de l‘apparition d‘une peau sèche 
	· Questions pertinentes pour poser le diagnostic de peau 
sèche 

	· Connaissance des formes galéniques et des ingrédients 
adéquats pour équilibrer le manque d‘eau et de lipides

	· Conseils complémentaires pour les soins de la peau sèche 
et pour améliorer l‘adhérence thérapeutique

E-Learning (EL13):

Accés: 
01.01.2024 - 31.12.2024

Points FPH: 12.5

Eczéma des mains 
	· Les facteurs responsables de l‘apparition d‘un eczéma des 
mains

	· Questions pertinentes pour poser le diagnostic d‘un 
eczéma des mains

	· Mesures de soins et de protection adéquates pour le 
mains 

	· Conseils complémentaires pour les soins des mains eczé-
mateuses

E-Learning (EL14)

Accés: 
01.01.2024 - 31.12.2024

Points FPH: 12.5

Dermatologie 

Dermatite atopique 
	· Les facteurs responsables de l‘apparition d‘une dermatite 
atopique

	· Questions pertinentes pour poser le diagnostic d‘une 
dermatite atopique

	· Mesures de soin et de prévention adéquates
	· Conseils complémentaires pour les soins de la dermatite 
atopique

E-Learning (EL15)

Accés: 
01.01.2024 - 31.12.2024

Points FPH: 12.5

La peau des bébés et des enfants
	· La peau des bébés et des enfants est singulière
	· Mesure pour le nettoyage et les soins de ces peaux spé-
cialement sensibles 

	· Trucs et astuces en matière de protection solaire et de 
prévention des piqûres d‘insectes

	· Causes et traitements de la dermatite fessière et des 
croûtes de lait

E-Learning (EL16):

Accés: 
01.01.2024 - 31.12.2024

Points FPH: 12.5

Kératose pilaire 
	· Connaître la physiopathologie, les causes et les sym-
ptômes de la kératose pilaire en détail

	· Savoir reconnaître la kératose pilaire et la différencier 
d’autres pathologies

	· Poser un diagnostic clair après un questionnement per-
tinent au patient et l’orienter si besoin vers un dermato-
logue

	· Proposer un traitement adéquat agrémenté de conseils 
appropriés

E-Learning (EL17):

Accés: 
01.01.2024 - 31.12.2024

Points FPH: -

Gale 
	· Connaître la physiopathologie, les causes, les symptômes 
et le mode de transmission de la gale en détail

	· Poser un diagnostic clair après un questionnement per-
tinent au patient et l’orienter si besoin vers un dermato-
logue

	· Proposer un traitement adéquat 
	· Conseils appropriés pour le patient et son entourage

E-Learning (EL21):

Accés: 
01.01.2024 - 31.12.2024

Points FPH: 12.5
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Compétence Santé
Certificat de compétences en soins primaires 
(pour assistant·e·s en pharmacie et droguistes)

Pourquoi

A la suite de la révision de la LPTh / LPMéd, l‘extension des prestations en pharmacie exige lo-
giquement l‘implication de toute l‘équipe afin d’acquérir de nouvelles compétences. L’ordonnance 
révisée sur la formation professionnelle initiale et le nouveau plan de formation (SEFRI) sont en-
trés en vigueur le 1er janvier 2022. 

La révision du CFC d’assistant·e en pharmacie est la base nécessaire à cette mise en place.

Pour les diplômé·e·s de l‘ancienne formation d‘assistant·e en pharmacie CFC, les formations en 
soins primaires offrent la possibilité d‘élargir leurs compétences existantes et d‘acquérir les nou-
velles compétences requises/demandées. 

Pour qui 

Assistant(e) en pharmacie avec idéalement plus de 2 ans d‘expérience professionnelle en phar-
macie. Certains cours sont ouverts aux droguistes, de préférence avec formation ES et avec plus 
de 2 ans d’expérience en pharmacie.

Points forts de la formation 
	� Approfondissement des connaissances des maladies les plus  

				    fréquemment rencontrées en pharmacie. Documents pratiques d’aide au 	
				    triage et au conseil.

	� Gagner de l’assurance pour pratiquer une anamnèse minutieuse et un 		
				    triage structuré 

	� Ateliers pratiques sur les méthodes d‘analyse et les techniques 		
				    d‘auscultation

	� Mise en œuvre qualifiée de la vaccination (Certificat de compétences 		
				    APH en vaccination)

	� Nouvelles techniques de communication adaptées au client et à la  
				    situation

Compétence Santé Certificat de compétences en soins primaires (pour assistant·e·s en pharmacie et droguistes)

Offre de cours 2024-2025: Certificat de compétences APh en soins primaires Cursus 
complet sur 2 ans, 10 demi-journées de formation (5 jours au total)

	� Soins primaires - ateliers pratiques avec techniques  
				    d’auscultations (1/2 jour)

	� 7 modules d’une demi-journée sur des thèmes professionnels en santé 		
				    pour approfondir ses connaissances et élargir ses compétences pratiques 	
				    (total 3,5 jours)

	� Atelier de mesures et d’analyses médicales (1/2 jour)
	� Vaccination et prélèvements sanguins (E-learning + 1/2 jour de cours) 
	� Modules conseil et communication en ligne entre les cours  

Partie I 2024
	� CA01 «Anamnèse pratique de A à Z» (présentiel) 

					     Ateliers pratiques avec triage et techniques d’auscultations, suivi d’une 		
					     méthode de communication en ligne

	� CA02 «Papule ou vésicule - les symptômes-clés en dermatologie»(présentiel)	
					     Différencier et prendre en charge avec assurance les maladies de la peau 	
					     fréquemment rencontrées à la pharmacie

	� CA03 «Triage en ophtalmologie - l‘œil sous la loupe» (webinaire) 
					     Triage compétent et conseils de traitement des problèmes de l’œil et de la 	
					     paupière

	� CA04 «Toux et compagnie - conseil en toute autonomie» (présentiel) 
					     Diagnostics différentiels et traitements en cas de toux

	� CA05 «Vaccination - au top pour de nouvelles compétences» (présentiel) 		
				    Certificat de compétences APh en vaccination 
				    Acquisition des gestes et techniques, ainsi que des exigences nécessaires afin 	
				    de vacciner et assister le pharmacien pour cette prestation 

	� Modules conseil et communication en ligne entre les cours  
 
Partie II 2025

	� Nez, bouche, gorge - dans tous les sens 
	� Soins des plaies - je garde mon sang froid
	� Système gastro-intestinal - conseil assuré 
	� Problèmes gynécologiques - on en parle 
	� Analyses médicales et prise de sang capillaire  

Lieu de cours		  Lausanne, ou Fribourg 
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Compétence Santé Certificat de compétences en soins primaires (pour assistant·e·s en pharmacie et droguistes)

Tarifs
Coût total de la Partie I (2,5 jours) 					     CHF 1‘360.-
CA01 - CA04 par cours (1/2 jour)					     CHF    245.-
CA05 avec Certificat de compétences APh en vaccination			   CHF    380.-

Compétence Santé

Il est aussi possible de s’inscrire et suivre les cours individuellement sans viser la certification. 
Après avoir suivi les cours de formation et réussi les évaluations en ligne, vous recevrez une 
attestation de suivi pour chaque cours et un Certificat de compétence APh en soins primaires au 
terme des 10 cours en 2025.

	 Inscription sous «kurse.medinform.ch/fr» 
	  «Compétence Santé» 

Compétence Santé Certificat de compétences en soins primaires

Anamnèse pratique de A à Z
	· Permettre une orientation rapide et autonome à l’aide de 
nouvelles mesures de triage 

	· Pratiquer des techniques d‘auscultation
	· Résoudre des cas pratiques en récoltant les informations 
pertinentes et en délivrant des conseils spécifiques

	· Module de communication en ligne à la suite du cours : 
Gagner de nouveaux clients avec une nouvelle méthode 
de communication « Conseiller avec le cœur ».

Anuschka Werth, infirmière experte en soins d’urgence diplômée 
Stéphanie  Attinger, pharmacienne FPH Anamnèse en soins primaires

Cours en présentiel (CAP01): 
30.04.24	 0830 – 1200

09.09.24	 0830 – 1200

Papule ou vésicule - les symptômes-clés en dermatologie
	· Différencier les dermatoses couramment rencontrées à 
l’officine selon les symptômes principaux

	· Gagner en sécurité dans la gestion des cas cliniques  
simples des maladies de la peau

	· Effectuer un triage adéquat pour délivrer des conseils 
thérapeutiques efficaces et complets

	· Module de communication en ligne à la suite du cours : 
Expliquer les questions médicales de manière compré-
hensible au patient avec la méthode « Duo Arguments-
Avantages ». 

Céline Dodon, pharmacienne, FPH Anamnèse en soins primaires 

Cours en présentiel (CAP02): 
30.04.24	 1330 – 1700

09.09.24	 1330 – 1700

Compétence Santé Certificat de compétences en soins primaires

Triage en ophtalmologie - l‘œil sous la loupe
	· Triage des maladies et urgences ophtalmiques fréquem-
ment rencontrées à la pharmacie

	· Causes, symptômes et traitement des conjonctivites, de la 
sécheresse oculaire et des inflammations de la paupière

	· Utilisation correcte des collyres et autres produits oph-
talmiques

	· Comment gérer un client qui s’épanche sur ses problèmes
	· Module de communication en ligne à la suite du cours : 
Comment gérer un client qui s’épanche sur ses problèmes 
grâce à la méthode «Excusez-moi Madame Mueller ».

Dr Anthony Gigon, FMH Ophthalmologie

Webinaire en direct (CAL03): 
25.03.24	 1330 – 1700

03.10.24	 0915 – 1245

Toux et compagnie - conseil en toute autonomie
	· Du symptôme au diagnostic en passant par le diagnostic 
différentiel : toux, bronchite, pneumonie ?

	· Toux aiguë et toux chronique : triage et accompagnement 
thérapeutique

	· Identifier une aggravation d’asthme et expliquer 
l’utilisation correcte des inhalateurs 

	· Bien argumenter pour proposer des conseils et des ventes 
complémentaires

	· Module de communication en ligne à la suite du cours : 
Appliquer la „Règle des 3 plus“ pour réaliser des ventes 
et des conseils complémentaires.

Arina Chevallay-Denoth, Pharmacienne, BSc Psychologie

Cours en présentiel (CAP04): 
30.05.24	 1330 – 1700

31.10.24	 1330 – 1700

Vaccination - au top pour de nouvelles compétences
	· E-learning théorique sur la vaccination en pharmacie
	· Pratique : réalisation correcte des vaccinations et exerci-
ces à l’aide d’un simulateur ainsi qu’entre pairs 

	· Obtention du «Certificat de compétences APH en vacci-
nation»

	· Possibilité de suivre une formation BLS-AED-SRC en com-
plément (voir cours FV05)

	· module de communication en ligne à la suite du cours : 
Proposer des recommandations supplémentaires auprès 
de certains groupes cibles avec la „Règle des 3 plus“.

HEdS-FR, Haute école de santé Fribourg

Cours en présentiel (CAP05):
08.02.24	 0900 – 1230

05.09.24	 0900 – 1230
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Certificat de formation complémentaire FPH  
«Vaccination et prélèvements sanguins» 
Pourquoi

La possibilité/autorisation d‘effectuer des vaccinations dans les pharmacies est une étape im-
portante pour laquelle les pharmaciens se sont longtemps engagés. Les pharmacies offrant cette 
nouvelle prestation sont largement répandues en Suisse et l‘offre vaccinale en pharmacie est 
constamment élargie. Le certificat de formation complémentaire FPH «Vaccination et prélève-
ments sanguins» est le certificat de compétences sur la base duquel les autorités cantonales 
délivrent une autorisation de vaccination.

medinform propose, dès 2024, tous les cours accrédités permettant d‘obtenir la formation post-
grade Vaccination et prélèvements sanguins reconnue, ainsi que des formations continues dans 
ce domaine, afin de maintenir son certificat.

Cours de formation postgrade

Les cours pour l’acquisition du certificat de formation complémentaire FPH Vaccination et pré-
lèvements sanguins sont en «jaune foncé» (formation postgrade et formation continue). Vous 
trouverez ci-dessous la dénomination des cours correspondants aux différentes validations de 
compétence pour obtenir le certificat. Ces cours peuvent aussi être suivi en formation continue 
par intérêt personnel ou pour maintenir le certificat :

FV Vaccination et prélèvements sanguins - Techniques d‘injection et de  
prélèvements sanguins

	� �FV01 Techniques d‘injection et de prélèvements sanguins: Connaissances  
de base (E-learning, ½ jour)

	� �FV02 Techniques d‘injection et prélèvements sanguins: Skills training  
(Présentiel, 2 jours)

FV Vaccination et prélèvements sanguins – Vaccinations
	� FV03 Vaccinations: formation de base (E-learning, ½ jour)
	� FV04 Vaccinations: au top pour le conseil (base) (Webinaire, 1jour)

FV Vaccination et prélèvements sanguins – BLS-AED
	� FV05 BLS-AED-SRC complet & refresh (Generic Provider) avec situations 	

				    d’urgence en pharmacie (Présentiel, ½ jour)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Certificat de formation complémentaire FPH «Vaccination et prélèvements sanguins»

Cours de formation continue 
 
Les cours pour la formation continue et pour répondre à l’obligation annuelle de formation 
continue pour le maintien du certificat «Vaccination et prélèvements sanguins» sont en «jaune 
foncé» (formation postgrade et formation continue) ou en «jaune clair» (formation continue 
uniquement).

	� FV06 Vaccinations: au top pour le conseil (Refresher) (Présentiel ou  
				    webnaire, ½ jour) 
	  
Acquisition		  25 points FPH par demi-jour
	des points FPH	 50 points FPH pour un jour entier

	 Lieu de cours	 Lausanne, Neuchâtel ou Fribourg 

	 Tarifs 	 CHF 245.- pour un demi-jour de formation   
CHF 320.- pour un demi-jour en E-learning

		  CHF 490.- pour un jour de formation
		  CHF 970.- pour deux jours de cours

Titres de cours avec tarifs
FVE01 Techniques d‘injection et de prélèvements sanguins: Connaissances de base 		 CHF 320.-
FVP02 Techniques d‘injection et prélèvements sanguins: Skills training 			   CHF 970.-
FVE03 Vaccinations: formation de base 					     CHF 320.-
FVL04/FVO04 Vaccinations: au top pour le conseil (base)				    CHF 490.-
FV05 BLS-AED-SRC complet & refresh (Generic Provider) avec situations 
d’urgence en pharmacie						      CHF 320.- 
FVP06/FVL06/FVO06 Vaccinations: au top pour le conseil (Refresher) 			   CHF 245.-

Certificat de formation complémentaire FPH «Vaccination et prélèvements sanguins» en jaune 
clair et jaune foncé dans ce programme

 

	 Inscription sous «kurse.medinform.ch/fr» 
	  «CF Vaccination et prélèvements sanguins» 
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   �Accrédité pour les formations postgrade et continue en  
Pharmacie d‘officine

   Accrédité pour la formation continue en Pharmacie d‘officine      

   Accrédité pour les formations postgrade et continue 

             du CF Anamnèse

   Accrédité pour la formation continue du CF Anamnèse

   ��Accrédité pour les formations postgrade et continue du  
CF Vaccination

   Accrédité pour la formation continue du CF Vaccination

   ��Assistant(e)s en pharmacie et droguistes

Certificat de formation complémentaire FPH «Vaccination et prélèvements sanguins»

BLS-AED-SRC complet & refresh (Generic Provider) 

BLS-AED-SRC complet & refresh (Generic Provider) 
	· Reconnaître une situation d’urgence médicale comme 
l’AVC et l’infarctus du myocarde

	· Prodiguer les premiers soins à la pharmacie
	· BLS-AED-SRC complet comprenant :

	· Connaissance de la réanimation des adultes, des 
enfants et du nourrisson 

	· Utilisation correcte du défibrillateur selon les caté-
gories d’âge 

	· Connaissance des principes d’éthique et les bases 
légales 

	· Collaboration et communication efficaces avec les 
ambulanciers et le médecin urgentiste

HEdS-FR Haute école de santé, Fribourg

Cours en présentiel (FVP05):
05.09. 2024	 1330 – 1700

Points FPH: 25

Techniques d‘injection et prélèvements sanguins 

Techniques d‘injection et prélèvements sanguins: Connais-
sances de base
	· Connaissances théoriques détaillées de ce qu‘il faut faire 
étape par étape en pharmacie pour les prélèvements san-
guins et les injections intra-musculaires ou sous-cutanées

	· Complications possibles 
	· Aspects réglementaires
	· Instructions pratiques avec documentation illustrée

E-Learning (FVE01):

Accés: 
01.01.2024 - 31.12.2024

Points FPH: 25

Techniques d‘injection et prélèvements sanguins:  
Skills Training
	· E-learning FV01 prérequis
	· Techniques d’injections (sous-cutanées et intramuscu-
laires) et de prélèvements sanguins capillaires et veineux 
: formation de base pratique avec instructions pas à pas

	· Pratique répétée sur simulateur et mutuellement entre 
participants pour la mise en œuvre en toute sécurité des 
activités de prise de sang et de vaccination

	· Identifier les contre-indications et connaître les compli-
cations en cas d’injections/ vaccinations (y compris choc 
anaphylactique)

	· Concept d’hygiène et connaissance du matériel 
HEdS-FR, Haute école de santé Fribourg

Cours en présentiel (FVP02):

14.03.2024	 0900 – 1700

+
15.03.2024	 0900 – 1700

12.09.2024	 0900 – 1700

+
13.09.2024	 0900 – 1700

Points FPH: 100

Vaccination 

Vaccination: formation de base
	· Connaissances de base en lien avec les vaccinations : im-
munologie, types de vaccins et mode d‘action, bénéfices 
des vaccinations, effets sur la santé publique 

	· Connaissances pharmaceutiques approfondies des diffé-
rents vaccins : monographies, plan de vaccination, aspects 
théoriques d‘application et d‘effet, transport et stockage 

	· La vaccination en pharmacie : « Théorie de la pratique » 
du concept d‘hygiène à la pharmacovigilance en passant 
par les aspects légaux et réglementaires

E-Learning (FVE03):

Accés: 
01.01.2024 - 31.12.2024

Points FPH: 25

Vaccination: au top pour le conseil (base)
	· E-learning FVE03 prérequis
	· Comprend le cours FV04 matin et le cours FV06 après-
midi

	· Plan de vaccination suisse avec informations sur les re-
commandations et les vaccins réalisables en pharmacie

	· Vaccination en pharmacie : Conseils pratiques 
	· Exercices pratiques pour élaborer un plan de vaccination 
individuel en tenant compte du profil de risque du patient 
et des contre-indications  

	· Gagner en assurance dans le conseil au patient con-
cernant la vaccination de base et les vaccinations de suivi 
(rappels)

	· Discussion de cas délicats avec un expert en vaccination 
confirmé 

Dre Christiane Eberhardt, médecin cheffe du Centre de 
vaccinologie des HUG

Webinaire en direct (VFL04):
14.05.2024	 0915 – 1700

Webinaire à la demande  
(FVO04): 
28.05.2024 - 31.12.2024

Points FPH: 50

Vaccination: au top pour le conseil (update et refresher) 
	· Mise à jour sur le plan de vaccination suisse et les vacci-
nations réalisables en pharmacie 

	· Définir avec  assurance les besoins individuels de vos pa-
tients et les bénéfices-risques en matière de vaccination

	· Vaccination et voyages: à quoi faut-il penser en  
pharmacie ?

	· Discussions autour de cas délicats p.ex. rappel oublié, 
voyage dans une zone à risque, peur d’une maladie infec-
tieuse, encéphalite à tiques, morsure de chien, vaccination 
en cas de comorbidité ou maladie préexistante

	· Vaccins COVID et grippe, nouveaux vaccins et perspec-
tives futures

Dre Christiane Eberhardt, médecin cheffe du Centre de 
vaccinologie des HUG

Cours en présentiel (FVP06)
09.10.2024	 1330 – 1700

Webinaire en direct (FVL06)
14.05.2024	 1330 – 1700

Webinaire à la demande  
(FVO06): 
28.05.2024 - 31.12.2024

Points FPH: 25

  



medinform SA 
Centre de formation
Josefstrasse 59
8005 Zürich 
Tél : 044 552 60 00
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Dégustez les classiques et les 
nouveaux arômes !


